
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych obsługa praw RODO 
 
Przysługują Ci następujące prawa: 

1. sprostowania danych – jeśli podczas podawania danych popełniłeś błąd albo jeśli 
Twoje dane się zmienią, masz prawo podać nam poprawne i aktualne dane, a PayPo je 
poprawi lub zaktualizuje. Zapobiegnie to np. wysyłaniu do Ciebie korespondencji na 
adres e-mail, który nie należy do Ciebie. W niektórych przypadkach poprosimy Cię o 
udokumentowanie zmiany, szczególnie, gdy wymagają od nas tego przepisy prawa; 

2. dostępu do danych – możesz skorzystać z tego prawa, jeśli chcesz się dowiedzieć, 
jakie Twoje dane przetwarzamy; 

3. usunięcia danych, zwane też „prawem do bycia zapomnianym" – jeśli uznasz, że 
Twoje dane nie są już niezbędne do celów, dla których zostały zebrane, masz prawo 
zwrócić się do PayPo o ich usunięcie. Pamiętaj jednak, nie będziemy mogli uwzględnić 
Twojego wniosku o „bycie zapomnianym", np. jeśli potrzebujemy Twoich danych do 
dochodzenia ewentualnych roszczeń albo musimy przetwarzać Twoje dane, bo tego 
wymaga od nas prawo; 

4. ograniczenia przetwarzania danych – jeśli masz wątpliwości, czy przetwarzamy Twoje 
dane prawidłowo, możesz złożyć wniosek o ograniczenie przetwarzania. Oznaczymy 
Twoje dane jako przeznaczone wyłącznie do przechowywania i zbadamy legalność 
przetwarzania. Wniosek możesz złożyć również wtedy, gdy to my zamierzamy usunąć 
Twoje dane, a Ty chcesz, abyśmy jeszcze je przechowywali, np. w celach dowodowych. 
Jeśli świadczyliśmy Ci usługi, ograniczenie przetwarzania nie wstrzyma dochodzenia 
należności; 

5. przenoszenia danych – możesz otrzymać i przenieść od nas do innego podmiotu dane, 
które nam dostarczyłeś. Pamiętaj jednak, że udostępnimy dane na Twoje żądanie, w 
ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie i nie odpowiadamy za to, czy 
dane zostaną przyjęte i jak będą dalej przetwarzane; 

6. sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu 
Administratora, w tym profilowania, z przyczyn związanych ze szczególną sytuacją – jeśli 
złożysz taki wniosek, pamiętaj aby opisać Twoją szczególną sytuację, żebyśmy mogli 
ocenić, czy Twój sprzeciw jest uzasadniony; 

7. sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingu bezpośredniego – jeśli 
złożysz ten sprzeciw, przestaniemy przetwarzać Twoje dane w celach marketingowych; 

8. wycofania zgody w dowolnym momencie – możesz wycofać udzielone nam zgody 
dotyczące przetwarzania Twoich danych w każdym momencie i bez podania przyczyny. 
Gdy wycofasz udzieloną nam zgodę przestaniemy przetwarzać dane w celu, w którym 
dotąd je przetwarzaliśmy za Twoją zgodą. Wycofanie zgody nie ma mocy wstecznej, tzn. 



przetwarzanie, które odbywało się do momentu wycofania zgody, pozostaje w pełni 
ważne i legalne. 

Żądania realizacji w.w. praw RODO oraz wszelką korespondencję dotyczącą danych 
osobowych należy kierować pisemnie na adres PayPo Sp. z o.o., ul. Domaniewska 39, 
02-672 Warszawa, pocztą elektroniczną na adres ado@paypo.pl lub telefonicznie do 
Działu Obsługi Klienta (tel. +48 22 333 74 60). 

PayPo w terminie miesiąca od otrzymania dyspozycji udzieli Ci odpowiedzi na Twój 
wniosek. W szczególnie skomplikowanych przypadkach termin ten może zostać 
wydłużony o kolejne 2 miesiące. 

Jeżeli Twoje żądanie okazałoby się ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w 
szczególności ze względu na swój nagminny charakter, PayPo może zażądać 
uzasadnionej opłaty za realizację wniosku albo odmówić podjęcia działań w związku z 
żądaniem. 
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