Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
jesli skorzystates/as z ustugi ,,SmartPlan"
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Czemu stuzy ten dokument?

1. Zgodnie z RODO, mamy obowigzek poinformowac Cie o sposobie przetwarzania Twoich danych osobowych

2. Gdy w piszemy o Tobie, mamy na mysli kazdg osobe, ktéra korzysta z ustugi. Gdy piszemy o nas, mamy na
mysli PayPo sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.
3. Niektdrych poje¢ uzywamy w specjalnym znaczeniu. Objasniliémy je na koricu w sekcji Stownik, a w tekscie

oznaczyli$my podkresleniem.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
ul. Domaniewska 39, Warszawa (kod pocztowy: 02-672), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000575158, o kapitale zaktadowym w wysokosci
1.075.650 ztotych, NIP: 521-37-05-997, REGON: 362485126.

5. Mozesz kontaktowac sie z administratorem:
a) listownie na adres naszej siedziby — ul. Domaniewska 39, 02-672 Warszawa,
b) e-mailowo: ado@paypo.pl.

6. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz kontaktowac sie:
a) listownie na adres naszej siedziby — ul. Domaniewska 39, 02-672 Warszawa (z dopiskiem Inspektor

Ochrony Danych),

b) e-mailowo: ado@paypo.pl.

Jakie kategorie danych osobowych przetwarza PayPo?

7. Kiedy sktadasz wniosek o zawarcie umowy, a nastepnie w zwigzku z jej wykonaniem, mozemy przetwarzaé
dane osobowe zwigzang z identyfikacjag Twojej osoby, weryfikacjg Twojej tozsamosci oraz oceng Twojej
zdolnosci kredytowej, co moze obejmowaé w szczegdlnosci:

a) imieinazwisko,
b) numer Pesel,

c) seria, numer oraz data waznosci dokumentu tozsamosci,
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adres zamieszkania/adres dostawy,

adres e-mail,

numer telefonu,

numer rachunku bankowego,

zobowigzania pieniezne z tytutu pozyczek udzielonych Ci przez uczestnikéw PWIP oraz ich sptacalnos¢,
Twoje zobowigzania pieniezne ujawnione przez biura informacji gospodarczej,

historie Twoich ptatnosci w krajowych instytucjach ptatniczych,

w niektérych przypadkach informacje o Twoich dochodach (miedzy innymi: dane pracodawcy,
stanowisko pracy, okres obowigzywania umowy stanowigcej zrédto dochodu, zrédto i rodzaj dochodu,
sposéb otrzymywania dochodu, dane rachunku bankowego na ktéry wptywa dochdd, miesieczne
wydatki gospodarstwa domowego, obcigzenia egzekucyjne).

8. Dodatkowo w trakcie Twojej wizyty na stronie internetowej PayPo zbieramy takie dane jak:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)

adres IP urzadzenia,

nazwa domeny,

rodzaj przegladarki,

typ systemu operacyjnego,

rodzaj urzadzenia z ktérego nawigzywane jest potgczenie,
czas potaczenia ze strong internetowa,

inne dane zwigzane z Twoim zachowaniem na stronie.

Skad pozyskujemy Twoje dane osobowe?
9. Zrédfa pochodzenia danych osobowych sg nastepujace:

a)
b)
c)

od Ciebie,

biura informacji gospodarczej (w szczegdlnosci ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A. KRS:
0000182408,Krajowy Rejestr Dtugéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A. KRS: 0000169851),

krajowe instytucje ptatnicze,

uczestnicy PWIP,

ogdlnodostepne rejestry,

dane wysyfane w sposdéb zautomatyzowany przez Twojg przegladarke internetowa.

Czy podanie danych osobowych jest obowigzkowe?
10. Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, ale jest konieczne do oceny mozliwosci zawarcia

Podstawg prawng przetwarzania jest:

a)

b)

c)
d)

art. 6 ust.1 lit. a RODO — czyli osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw,

art. 6 ust. 1 lit. b RODO — czyli zawarcie i wykonanie umowy lub dziatania podejmowane na Twoje
zadanie zmierzajace do jej zawarcia,

W jakich celach i jak dtugo przetwarzamy Twoje dane osobowe?
12. Przechowujemy Twoje dane nie dtuzej niz jest to konieczne do realizacji celdw, dla ktérych je gromadzimy,

chyba, ze obowigzujgce przepisy prawa wymagajg od nas ich dtuzszego przechowywania.

13. Okresy przechowywania mogg réznic sie w zaleznosci od celu przetwarzania.



14. Po uptywie okreséw przechowywania Twoje dane osobowe zostang usuniete lub zanonimizowane.
15. Szczegotowy sposdb, zakres i cele przetwarzania danych zawarliSmy w ponizszej tabeli.



CEL PRZETWARZANIA DANYCH

PODSTAWA
PRAWNA

OKRES PRZETWARZANIA

Opis celu:
Na podstawie danych otrzymanych ze zrédet
opisanych w pkt 9, dokonujemy analizy, czy

art.6ust. 1lit. b
RODO

zostanie zawarta, a nastepnie do
momentu ustania mozliwosci dochodzenia
roszczen przez Ciebie lub PayPo (do 6 lat

przez okres 12 miesiecy, jesli podates/as nr
PESEL, 30 dni —jesli nie, tj., w zaleznosci od
etapu, na ktérym przerwano proces

Opis celu:

w momencie zawarcia  umow
wykorzystujemy Twoje dane osobowe do jej
przygotowania, a potem do monitorowania,
czy wywigzujesz sie z jej warunkéw

art.6ust. 1lit. b
RODO

Do korica obowigzywania umow
anastepnie do momentu  ustania
mozliwosci dochodzenia roszczen przez
Ciebie lub PayPo. (do 6 Ilat od

art.6ust. 11it. b
RODO

Do usuniecia  konta . uzytkownika
a nastepnie do momentu  ustania
mozliwosci dochodzenia roszczen przez
Ciebie lub PayPo (do 6 lat od wymagalnosci

Kontakt z Tobg

Opis celu:

Kontaktujemy sie z Tobg w celu weryfikacji
poprawnosci funkcjonowania naszych ustug,
poprawnosci wprowadzanych danych oraz
wyjasnienia probleméw (np. jesli wystapi
u Ciebie nadptata)

art.6ust. 11it. b
RODO

Opis celu:

W przypadku przekazania nam informacji o
zwrocie towaru do mozemy
skontaktowaé sie ze sklepem aby to

potwierdzi¢. Podajemy wtedy pracownikowi

art.6ust. 1lit. b
RODO

Realizacja obowigzku prawnego

Opis celu:

Realizacja obowigzkdéw cigzacych na

Administratorze, wynikajgcych z:

1) ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci

2) ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Ordynacja podatkowa

3) ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu

4) ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o

art. 6 ust. 1 lit. c
RODO

1) 5 lat, liczagc od poczatku roku
nastepujgcego po roku obrotowym,
ktérego dotyczg,

2) 5 lat, liczagc od poczatku roku
nastepujgcego po roku obrotowym,
ktérego dotycza,

3) 5 lat od dnia zakonczenia stosunkow
gospodarczych z  klientem lub

przeprowadzenia transakcji
okazjonalne,
4) 3 lata od ustania mozliwosci

dochodzenia roszczen przez Ciebie lub
PayPo,




rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego, o
Rzeczniku Finansowym i o Funduszu
Edukacji Finansowej

5) ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw

6) ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 r. o
udostepnianiu informacji
gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych

a nastepnie do momentu ustania
mozliwosci dochodzenia roszczen
przez Ciebie lub PayPo (do 6 lat od

miesiecy od odpytania podmiotu
zewnetrznego.
od dnia zakonczenia stosunkéw
gospodarczych z  klientem lub
przeprowadzenia transakgji
okazjonalne.

Dochodzenie roszczen

Opis celu:

Twoje dane osobowe sg przetwarzane w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami, zwigzanymi z

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Do korica obowigzywania umow
a nastepnie do momentu  ustania
mozliwosci dochodzenia roszczen przez
Ciebie lub PayPo (do 6 lat od wymagalnosci

Cele analityczne lub sprawozdawcze

Opis celu:

W celu rozwijania produktéw i ustug PayPo
analizuje m.in. informacje o zawartych
umowach

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Marketing bezposredni, w tym profilowanie
oraz marketing produktow i ustug
podmiotow trzecich

Opis celu:

Jedli wyrazisz na to zgode, PayPo bedzie Ci
przesyta¢ informacje o nowych sklepach, w
ktérych mozna ptacié z PayPo oraz o nowych
usprawnieniach, promocjach, czy
produktach, jakie wprowadza

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Do czasu skutecznego  wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich
danych osobowych w celu

marketingowym lub do czasu wycofania
zgody na otrzymywanie informacji
marketingowych drogg elektroniczng lub
innym kanatem komunikacji.

Marketing z wykorzystaniem cookies

Opis celu:

W celu promowania ustug, PayPo wyswietla
uzytkownikom reklamy (w tym profilowane).
Wiecej na ten temat przeczytasz w pkt 22

art. 6 ust. 1 lit. a
RODO

3 lata od momentu zaakceptowania
cookies oraz przez okres waznosci plikéw
cookies.

Dziatania dodatkowe zwigzane z akcjami
promocyjnymi

Opis celu:

Na podstawie danych otrzymanych ze zrédet
opisanych w pkt 9 i zgodnie
z zaakceptowanym przez Ciebie odrebnym

regulaminem, dokonujemy analizy, czy
mozemy  zaoferowa¢ Ci  dodatkowe
korzysci/bonusy/promocje (w tym

weryfikujemy Twaj limit zakupowy)

art.6ust. 11lit. b
RODO

Do korica obowigzywania umow
a nastepnie do momentu  ustania
mozliwosci dochodzenia roszczen przez
Ciebie lub PayPo. (do 6 Ilat od




Kto bedzie odbiorcg Twoich danych
16.  Odbiorcg Twoich danych moga by¢:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
)
k)

krajowe instytucje ptatnicze (w szczegdlnosci PayPro S.A. KRS: 0000347935 - serwis przelewy24.pl i
serwis dotpay.pl, eCard S.A. KRS 0000042304 — serwis ecard.pl),

biura informacji gospodarczej (w szczegdlnosci Krajowy Rejestr Diugdéw Biuro Informacji
Gospodarczej S.A. KRS: 0000169851, ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A. KRS: 0000182408),
uczestnicy PWIP;

firmy wysytajgce na nasze zlecenie SMSy oraz e-maile,

firmy obstugujace potaczenia telefoniczne,

podmioty Swiadczgce dla nas ustugi call-center,

podmioty wspomagajace odzyskiwanie naleznosci,

podmioty Swiadczgce dla nas ustugi ksiegowe,

podmioty Swiadczgce dla nas ustugi prawne,

podmioty Swiadczace dla nas ustugi informatyczne, w tym ustugi hostingowe,

podmioty $wiadczgce dla nas ustugi marketingowe*,

podmioty Swiadczace dla nas ustugi majgce na celu optymalizacje naszych ustug*,

podmioty $wiadczgce dla nas ustugi analityczne *,

podmioty Swiadczgce ustugi biznesowe majace na celu weryfikacje Twoich danych,

udostepnienia im danych osobowych,

*W tych przypadkach dane osobowe mogg by¢é przekazywane do panstw/organizaciji
miedzynarodowych poza Europejski Obszar Gospodarczy, gdy paristwa/organizacje te na podstawie
decyzji Komisji Europejskiej zostaty uznane za zapewniajgce adekwatny stopien ochrony danych
osobowych do stopnia ochrony obowigzujgcego na Europejskim Obszarze Gospodarczym lub pod
warunkiem zastosowania odpowiednich zabezpieczen, ktére moga polega¢ na skorzystaniu
z wigzacych regut korporacyjnych, standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje
Europejska, standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych lub klauzul umownych dopuszczonych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, a ich kopie moina uzyska¢ na wniosek ztozony pisemnie na adres siedziby
administratora.

Czy Twoje dane sg bezpieczne?
17.  Komunikacja pomiedzy Twoim komputerem a naszym serwerem jest zaszyfrowana z uzyciem protokotu

SSL (Secure Socket Layer), czyli odpowiedniego kodowania przekazywanych danych. Nasze systemy majg

odpowiednie zabezpieczenia przed atakami hakerskimi i prébga przejecia posiadanych danych.

Jakie prawa przystugujq Ci w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?
18. Masz prawo:

a)
b)

c)
d)

dostepu do tresci swoich danych,

do zmiany/aktualizacji, sprostowania danych osobowych, jesli Twoje dane znajdujgce sie
w posiadaniu PayPo s3 niedoktadne lub niekompletne

do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

do przenoszenia danych, tj. prawo otrzymania od nas danych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie informatycznym nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Mozesz przestac te
dane innemu administratorowi danych lub zazgdac, abySmy przestali je do innego administratora.



19.

20.

21.

Jednakze zrobimy to tylko wtedy, gdy: (i) takie przestanie jest technicznie mozliwe; (ii) tylko co do
sie w sposob zautomatyzowany,

e) doodwotania od decyzji podejmowanej na podstawie zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych,

f)  wniesienia sprzeciwu dla podstawy przetwarzania danych, w przypadkach, kiedy przetwarzamy
Twoje dane osobowe na podstawie swojego prawnie uzasadnionego interesu,

g) do usuniecia danych osobowych, jesli Twoje dane nie s3 juz niezbedne do celdéw, w ktdrych zostaty
zebrane, a my nie mamy podstaw do ich przetwarzania, np. na podstawie ustalenia, dochodzenia lub
obrony swoich roszczen,

h)  wycofania, w dowolnym momencie i bez podania przyczyny, udzielonej nam zgody dotyczacej
przetwarzania Twoich danych osobowych. Gdy wycofasz udzielong nam zgode przestaniemy
przetwarza¢ dane w celu, w ktérym dotad je przetwarzaliémy za Twojg zgoda. Wycofanie zgody nie
ma mocy wstecznej, tzn. przetwarzanie, ktdre odbywato sie do momentu wycofania zgody, pozostaje
w petni wazne i legalne.

Przystuguje Ci takze prawo skargi, gdy uznasz, iz przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza

Danych Osobowych, dane teleadresowe: Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193

Warszawa, tel. 22 531 03 00, fax. 22 531 03 01, kancelaria@uodo.gov.pl.

Ze swoich uprawnien mozesz skorzystac¢ poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozycji:

a) listownie na adres naszej siedziby — ul. Domaniewska 39, 02-672 Warszawa,

b) e-mailowo: ado@paypo.pl.

W terminie miesigca od otrzymania dyspozycji udzielimy Ci informacji o dziataniach podjetych w zwigzku

z nig. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zosta¢ wydtuzony o kolejne

2 miesigce od otrzymania dyspozycji. W celu realizacji Twojej dyspozycji, jestedmy uprawnieni do

weryfikacji Twojej tozsamosci, aby Twoje dane nie trafity do nieuprawnionej osoby. Jezeli Twoja

dyspozycja okazataby sie ewidentnie nieuzasadniona lub nadmierna, w szczegdlnosci ze wzgledu na swéj
nagminny charakter, mozemy zazgdac uzasadnionej optaty za jej realizacje albo odmdwic podjecia dziatan

w zwigzku z dyspozycja.

Pliki cookies

22.

Strona www.paypo.pl, jak wiekszos¢ witryn internetowych, korzysta z tzw. Plikdw cookies (ciasteczek).
Wiecej informacji o plikach cookies znajdziesz w Polityce prywatnosci i plikdw cookies.

Czy PayPo realizuje zautomatyzowane przetwarzanie danych?

23.

24,

25.

26.

27.

Przetwarzamy Twoje dane w sposéb zautomatyzowany, w ramach serwerdéw, oprogramowania, swojej
infrastruktury oraz systemow.

W sposdb zautomatyzowany oraz tymczasowy gromadzimy dane w plikach Log, ktére sg przekazywane
przez przegladarke, o ile nie zostaty dezaktywowane.

Analiza serwerowych plikéw Log pod katem danych osobowych nie jest przeprowadzana. Ewentualne
gromadzenie danych osobowych odbywa sie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Nasz uzasadniony interes
polega na zapewnieniu prawidtowego dziatania naszych ustug.

Prowadzimy profilowanie, czyli zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych do oceny niektérych

Dokonujemy réwniez profilowania, w oparciu o pliki cookies, w celach marketingowych. Bedzie to miato
miejsce, jesli pozwolisz na takie dziatania (np. przez odpowiednie ustawienia Twojej przegladarki).
Profilowanie to polega na automatycznej ocenie, jakimi produktami lub ustugami mozesz by¢
zainteresowany/a, wykorzystujgc do tego informacje o wyswietlanych przez Ciebie tresciach. Dzieki temu,
reklamy produktéw lub ustug wyswietlane w ramach ustug internetowych, z ktérych korzystasz, bedg


mailto:tel.%2022%20531%2003%2000
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bardziej dostosowane do Ciebie i Twoich potrzeb. Profilowanie tego typu nie skutkuje podejmowaniem
decyzji wywotujgcych wobec Ciebie skutki prawne lub wptywajgcych na Ciebie w podobnie istotny sposdb.

Informacje marketingowe

28.  Masz mozliwos¢ wyrazenia checi otrzymywania od nas informacji marketingowych drogg elektroniczng
lub innym kanatem komunikacji. Mozesz w kazdym czasie wycofa¢ udzielong zgode poprzez ztozenie
odpowiedniej dyspozycji za posrednictwem
a) listownie na adres naszej siedziby — ul. Domaniewska 39, 02-672 Warszawa,
b) e-mailowo: ado@paypo.pl,
c) przez uzycie linka znajdujacego sie w otrzymanej od PayPo wiadomosci e-mail,
d) za posrednictwem konta uzytkownika,

e) dzwoniac na Infolinie pod numer +48 22 333 74 60.

Stownik
29.  Ponizej objasniamy pojecia, ktérych w tym dokumencie uzywamy w specjalnym znaczeniu. W tekscie
oznaczyliSmy je podkresleniem.

administrator PayPo sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Domaniewska 39,
Warszawa (kod pocztowy: 02-672), wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000575158, o kapitale zakladowym w wysokosci
1.075.650 ztotych, NIP: 521-37-05-997, REGON: 362485126.

aplikacja udostepnione przez PayPo oprogramowanie w wersji na urzgdzenia mobilne

(np. telefon komdrkowy), z ktérego mozesz korzystac bez zalogowania albo

konto uzytkownika indywidualny profil, ktéry mozesz zatozy¢ i z ktorego mozesz korzystaé
w panelu klienta lub aplikacji; nie jest to rachunek bankowy ani rachunek
ptatniczy.

odbiorca odbiorca danych osobowych czyli osoba fizyczna lub prawna, organ

publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéremu ujawnia sie dane osobowe,
niezaleznie od tego, czy jest strong trzecig (strona trzecia oznacza osobe
fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub podmiot inny niz osoba,
ktorej dane dotycza, administrator, podmiot przetwarzajacy czy osoby,
ktore — z upowaznienia administratora lub podmiotu przetwarzajgcego —
moga przetwarza¢ dane osobowe). Organy publiczne, ktére moga
otrzymywac dane osobowe w ramach konkretnego postepowania zgodnie z
prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego, nie sg jednak uznawane
by¢ zgodne z przepisami o ochronie danych majgcymi zastosowanie
stosownie do celdw przetwarzania.

panel klienta udostepnione  przez PayPo  oprogramowanie w  wersji na
stronie www.paypo.pl, z ktérego mozesz korzysta¢ po zalogowaniu sie
PWIP Platforma Wymiany Informacji Pozyczkowej, prowadzona przez CRIF sp. z
0.0. nr KRS 0000185908 - aktualna lista uczestnikdw PWIP dostepna jest na
stronie internetowej https://www.credit-check.pl/uczestnicy/.

RODO Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
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sklep sklep prowadzony przez przedsiebiorce, ktory jest strong sprzedajgca
w umowie sprzedazy towaru.

towar dostepna w sklepie rzecz ruchoma lub ustuga, ktére kupujesz.

umowa umowa o $wiadczenie ustug w ramach ktérej PayPo dokonuje zaptaty za
towar zakupiony w sklepie, zawarta pomiedzy Tobg i nami.

ustuga ustuga ,SmartPlan”, ktéra udostepniamy zgodnie z ,Regulaminem ustugi
»SmartPlan«”.

whiosek Twadj wniosek o zawarcie umowy, ktéry sktadasz drogg elektroniczna.
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