Polityka prywatnosci i cookies

Ogodlne informacje

W PayPo (PayPo Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, KRS 0000575158, dalej ,PayPo”) wiemy, jak wazna
jest ochrona Twojej prywatnosci. Pragniemy zapewni¢, ze traktujemy Twoje dane z najwiekszg
starannoscia i uwzglednieniem zobowigzan wynikajgcych z obowigzujgcych przepisdw dotyczacych
ochrony danych osobowych.

Polityka prywatnosci i cookies (dalej Polityka) zostata opracowana w oparciu o wymogi Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODQ”), a w szczegdlnosci art.
13 i 14 RODO okreslajgcego obowigzek informacyjny Administratora danych, atakze regulacji
krajowych w zakresie ochrony danych osobowych. Danymi osobowymi (dane) sg wszelkie informacje
o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (osobie, ktérej dane dotyczg).
Polityka prywatnosci i cookies wyjasnia w jaki sposdb wykorzystujemy Twoje dane osobowe na naszej
stronie internetowej oraz jakie przystugujg Ci uprawnienia w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych przez PayPo. Prosimy o zapoznanie sie ztrescig Polityki — chcemy, aby Twdj wybdr
korzystania z serwisu PayPo byt w petni Swiadomy.

Polityka ma zastosowanie do przetwarzania danych uzytkownikdéw korzystajacych z serwisu PayPo.
W przypadku, gdy skorzystasz z naszych ustug lub podejmiesz dziatania dgzace do skorzystania z nich,
dodatkowo beda miaty zastosowanie klauzule informacyjne przygotowane
przez nas dla poszczegdlnych ustug, co jest w zgodzie z zasadg przejrzystosci okreslong w RODO. Petna
lista klauzul informacyjnych dostepna jest pod linkiem:
https://paypo.pl/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych.

Kto jest Administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem danych osobowych (dalej Administrator) jest: PayPo Sp. z o0.0. zsiedzibg
w Warszawie, adres: ul. Domaniewska 39, Warszawa (kod pocztowy: 02-672), wpisana do rejestru
przedsiebiorcow  Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000575158, o kapitale zaktadowym w wysokosci 1075 650,00 ztotych, NIP: 521-37-05-997,
REGON: 362485126.

W jaki sposdb mozesz sie z nami skontaktowac?

1. Jezeli chcesz sie z nami skontaktowa¢ mozesz to zrobi¢ pod wskazanym adresem
PayPo Sp. z 0.0. ul. Domaniewska 39, 02-672 Warszawa lub przez email: bok@paypo.pl.

2. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych mozesz skontaktowac
sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych, listownie na adres: PayPo Sp. z o.o0.
ul. Domaniewska 39, 02-672 Warszawa lub przez e-mail: ado@paypo.pl.

Jakie kategorie danych osobowych przetwarza PayPo?

1. W celu zapewnienia mozliwosci kontaktu przez serwis udostepniono formularz kontaktowy dla
przedsiebiorcow zainteresowanych wspoétpracg z PayPo.




Za posrednictwem serwisu mozesz poprosi¢ o warunki nawigzania wspotpracy z PayPo. W celu
skorzystania z funkcji formularza kontaktowego nalezy podaé co najmniej imie, nazwisko,
adres e-mail oraz numer telefonu. Podanie danych zawartych w formularzach kontaktowych
jest catkowicie dobrowolne, jednakze brak podania danych bedzie skutkowat brakiem
mozliwosci wystania zapytania do PayPo.

1. Dodatkowo PayPo w trakcie Twojej wizyty w naszym serwisie zbiera takie dane jak:

e dane demograficzne (wiek, ptec),

e dane geograficzne (jezyk, lokalizacja),
e adres IP urzadzenia,

e typ przegladarki,

e typ systemu operacyjnego,
e dostawca sieci,

e rodzaj urzadzenia, z ktérego nawigzywane jest potgczenie,

e czas potgczenia z serwisem,
e inne, zwigzane z Twoim zachowaniem na stronie.

Ponadto w ramach naszych ustug mozemy zbiera¢ dodatkowe dane osobowe w zaleznosci od tego
czego dotyczy poszczegdlna ustuga. Wiecej na ten temat znajdziesz w regulaminie poszczegdlnej

ustugi.

Na jakiej podstawie i w jakich celach oraz jak dtugo PayPo moze przetwarzac
Twoje dane osobowe?

Szczegbtowy sposdb, zakres i cele przetwarzania danych zostaty opisane w Tabeli nr 1.

Tabela 1: Cele przetwarzania danych osobowych

CEL

PRZETWARZANIA

OPIS CELU

PODSTAWA PRAWNA

OKRES
PRZETWARZANIA
DANYCH

DANYCH

Obstuga Twojego
zapytania.

Obstuga Twojego
zapytania w zwigzku
ze $wiadczong przez
nas ustuga, ktorej
jestes strona.

Kontaktujemy sie z Tobg
w celu udzielenia
odpowiedzi na zadane
przez Ciebie pytanie/
prosbe.

Kontaktujemy sie z Tobg
w celu udzielenia
odpowiedzi na zadane
przez Ciebie pytanie/
prosbe.

Nasz prawnie
uzasadniony interes,
polegajacy na
przetwarzaniu Twoich
danych osobowych w
celu prowadzenia z

Toba komunikacji (art.

6 ust. 1 lit.f RODO) —
jezeli Twoje zapytanie
nie ma zwiazku z
umowa.

Umowa lub dziatania
podejmowane na
Twoje zadanie,
zmierzajace do jej
zawarcia (art. 6 ust. 1
lit. b RODO) —w
przypadku, gdy Twoje
zapytanie dotyczy
umowy, ktoérej

Do momentu
udzielenia odpowiedzi
na zadane przez Ciebie
pytanie/prosbe, a
nastepnie do
momentu
przedawnienia
ewentualnych
roszczen.

Do momentu
udzielenia odpowiedzi
na zadane przez Ciebie
pytanie/prosbe, aw
przypadku zawarcia
umowy przez okres jej
trwania lub do
momentu
przedawnienia



Cele analityczne i
sprawozdawcze.

Prowadzenie
dziatan
marketingowych.

Prowadzenie
dziatan
technicznych
majacych na celu
prawidtowe
funkcjonowanie
strony.

Aby méc rozwijac nasze
ustugi analizujemy
przekrojowe dane
uzytkownikow.

W celu promowania
naszych ustug
wyswietlamy
uzytkownikom reklamy
(w tym profilowane).

W celu

zapamietania ustawien
technicznych dla
uzytkownikow, a takze

rozwigzywania problemu.

jestesmy lub mozemy
by¢ strona.

Nasz prawnie
uzasadniony interes,
polegajacy na
przetwarzaniu danych
we wskazanym obok
celu (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Nasz prawnie
uzasadniony interes,
polegajacy na
przetwarzaniu danych
w celu prowadzenia
dziatan
marketingowych
dotyczacych naszych
ustug (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Nasz prawnie
uzasadniony interes,
polegajacy na
przetwarzaniu danych
W zapewnieniu
bezpieczenstwa oraz
prawidtowego
funkcjonowania
serwisu (art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

Komu mozemy powierzy¢ Twoje dane osobowe?

ewentualnych
roszczen.

Do momentu
wyrazenia sprzeciwu
wobec przetwarzania
jednak nie dtuzej niz
przez 24 miesigce.

Do momentu zmiany
Twoich preferencji
wobec takiego
przetwarzania.

Szczegotowe okresy
przechowywania
danych dostepne sg w
Tabeli 2.

Przez podmiot przetwarzajgcy nalezy rozumiec osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke
lub inny podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora. W przypadku
powierzenia danych podmiot przetwarzajgcy otrzymuje dane osobowe na podstawie umowy
powierzenia zawartej z Administratorem.

PayPo korzysta z ustug zewnetrznych dostawcow, takich jak:

1. podmioty $wiadczace ustugi informatyczne zwigzane z dziatalnoscig PayPo, w tym ustugi
hostingowe;

2. podmioty Swiadczace ustugi w celu zapewnienia bezpieczerstwa uzytkownikdw;

3. podmioty $wiadczace ustugi call-center;

4. podmioty S$wiadczace wustugi w zakresie wspomagania PayPo w realizacji dziatan
marketingowych*;

5. podmioty $wiadczace ustugi w zakresie wspomagania PayPo w realizacji dziatan
analitycznych*;



przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z Administratorem i wytgcznie
zgodnie z poleceniami Administratora.

*W tych przypadkach dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. W takim przypadku przekazywanie danych odbywac sie bedzie w oparciu o stosowng
umowe pomiedzy PayPo a tym podmiotem, zawierajacg standardowe klauzule ochrony danych
przyjete przez Komisje Europejska.

Czy Twoje dane osobowe sg bezpieczne?

Komunikacja pomiedzy komputerem uzytkownika, a serwerem PayPo jest zaszyfrowana z uzyciem
protokotu SSL (Secure Socket Layer), czyli odpowiedniego kodowania przekazywanych danych.
Nasz system posiada odpowiednie zabezpieczenia przed atakami hakerskimi i prébg przejecia
posiadanych danych.

Jakie prawa przystugujg Ci w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych?

Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych przystugujace osobie, ktérej dotycza:

1. prawo dostepu do tresci swoich danych;

2. prawo zmiany/aktualizacji, sprostowania danych osobowych, jesli Twoje dane znajdujace sie
W naszym posiadaniu sg niedoktadne lub niekompletne;

3. prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

4. prawo do przenoszenia danych, tj. prawo otrzymania od Administratora danych osobowych -
danych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym nadajgcym
sie do odczytu maszynowego. Mozesz przestac te dane innemu administratorowi danych lub
zazadaé, aby Administrator przestat dane do innego administratora. Jednakze Administrator
zrobi to, tylko jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe;

5. prawo wniesienia sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegblng sytuacja — wobec
przetwarzania dotyczacych Ciebie danych osobowych, opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(tj. na realizowanych przez nas prawnie uzasadnionych interesach), w tym profilowania (art. 21
ust. 1 RODO); jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego,
w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem
bezposrednim (art. 21 ust. 2 RODO);

6. prawo do usuniecia danych osobowych, jesli Twoje dane nie sg juz niezbedne do celdw,
w ktérych zostaty zebrane, a PayPo nie ma podstaw do ich przetwarzania, np. na podstawie
ustalenia, dochodzenia lub obrony swoich roszczen;

7. osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego,
gdy osoba, ktdrej dane dotyczg uzna, iz przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych,
narusza przepisy RODO; organem nadzorczym jest:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

tel. 225310300

fax. 22 53103 01

kancelaria@uodo.gov.pl

Ze swoich uprawnien mozesz skorzysta¢ poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozycji za posrednictwem
poczty tradycyjnej lub elektronicznej (ado@paypo.pl), badZz poprzez infolinie (+48 22 333 74 60).
PayPo w terminie miesigca od otrzymania dyspozycji udzieli Ci informacji o dziataniach podjetych
w zwigzku z Twoim zgdaniem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zostac



wydtuzony o kolejne dwa miesigce. W celu realizacji Twojego zgdania, jestesmy uprawnieni
do weryfikacji Twojej tozsamosci, aby Twoje dane nie trafity do nieuprawnionej osoby.

Jezeli Twoje zadanie okazatoby sie ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w szczegdlnosci
ze wzgledu na swodj nagminny charakter, PayPo moze zazgda¢ uzasadnionej optaty za realizacje
whniosku albo odméwié podjecia dziatan w zwigzku z zgdaniem.

Czy dokonujemy profilowania?

W ramach serwisu dokonujemy profilowania — w odniesieniu do Ciebie bedzie to miato miejsce,
jesli zezwolisz na takie dziatania (przez odpowiednie ustawienia w zakresie plikdbw cookies).
Profilowanie to polega na automatycznej ocenie, jakimi produktami lub ustugami mozesz by¢
zainteresowany, wykorzystujagc do tego informacje o wyswietlanych przez Ciebie tresciach. Dzieki
temu, reklamy produktéw lub ustug wyswietlane w ramach serwiséw internetowych, z ktdrych
korzystasz, bedg bardziej dostosowane do Ciebie i Twoich potrzeb.

Profilowanie, ktérego dokonujemy nie skutkuje podejmowaniem decyzji wywotujgcych wobec Ciebie
skutki prawne lub wptywajgcych na Ciebie w podobnie istotny sposdb.

Czy wykorzystujemy pliki cookies?

PayPo wykorzystuje réwniez pliki typu Cookies w celu personalizacji przekazywanych tresci
oraz w celach statystycznych.

Pliki cookies (ciasteczka) — to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu koncowym
uzytkownika, zawierajgce informacje niezbedne do tego by strona internetowa, ktdra je stworzyta,
zostata wyswietlona prawidtowo i dostosowana do preferencji uzytkownika. Pliki cookies mogg by¢
odczytane tylko przez strone internetowg, ktéra je utworzyta i sg bezpieczne dla urzadzenia, w ktérym
zostaty zapisane.

W jakim celu PayPo uzywa plikdw cookies?

W serwisie PayPo wykorzystujemy techniczne, marketingowe oraz analityczne pliki cookies.
Wykorzystywanie plikdw cookies zalezy od Twojego dziatania. Mozesz samodzielnie zdecydowaé czy w
Twojej przegladarce beda zapisywane analityczne oraz marketingowe pliki cookies za wyjgtkiem
plikéw technicznych, ktére konieczne sg do prawidtowego dziatania serwisu PayPo i zostang zapisane
automatycznie.

Z dalszej czesci Polityki prywatnosci i cookies dowiesz sie, jak mozesz zarzagdzaé tymi plikami.

Techniczne pliki cookies wykorzystujemy, aby:

zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie serwisu,

poprawnie skonfigurowaé wybrane funkcje serwisu,

zapewni¢ bezpieczenstwo korzystania z serwisu,

uwierzytelniaé uzytkownikdéw i utrzymac sesje transakcyjng w serwisie,

rozpoznac urzadzenie uzytkownika,

rozpoznaé, czy na danej przegladarce wyswietliliSmy juz informacje o Polityce prywatnosci
i cookies.

ok wWwNE

Analityczne pliki cookies sg niezbedne do ulepszania serwisu PayPo. Wykorzystujemy je m. in., aby:

1. prowadzié statystyki dotyczgce odwiedzin w serwisie,
2. analizowa¢ zachowania uzytkownikdéw serwisu,
3. dostosowac zawartos¢ serwisu do preferencji uzytkownika.



Marketingowe pliki cookies wykorzystujemy do:

1. poznawania Twoich preferencji,
2. wyswietlania dopasowanych do Ciebie tresci marketingowych (targetowanie).

W tych celach wykorzystujemy narzedzia:

e Google Analytics wraz z Google.pl, dostawca rozwigzania Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia, ktére stuzy do analizy statystyk na stronach
internetowych i w aplikacji mobilnej, atakze analizy zachowania uzytkownikéw. Google
Analytics zbiera zanonimizowane dane, co uniemozliwia przyporzgdkowanie poszczegdlnych
informacji do okreslonej osoby. Narzedzie wykorzystuje pliki cookies do $ledzenia interakgji
odwiedzajgcych witryne osdb. Pliki te sg wykorzystywane do przechowywania informacji
takich jak czas wizyty czy pochodzenie ruchu. W aplikacji mobilnej rejestrowane sg zdarzenia,
ktére pozwalajg na stworzenie raportdow o naszej aplikacji mobilnej. Dalsze informacje
dostepne sg w polityce prywatnosci Google Analytics.

e Google Ads, ktérego dostawcy jest Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irlandia umozliwia monitorowanie efektywnosci reklam.

e Firebase firmy Google Ireland Limited, Gordon House , Barrow Street, Dublin 4, Irlandia
wykorzystujemy w naszej aplikacji mobilnej. Firebase pozwala nam analizowaé funkcjonalnos¢
naszej aplikacji, a takze analizowac zachowanie naszych klientdw korzystajgcych z aplikacji
mobilnej. Firebase informuje nas o mozliwych awariach w aplikacji, pozwala oceniac¢
wyswietlenia ekranu, ruch w aplikacji i skutecznos¢ dziatarh reklamowych, wspierajgc w ten
spos6b rozwdj naszej aplikacji. Google Firebase przechowuje w tych celach m.in. anonimowe
raporty o awariach, producencie i systemie operacyjnym telefonu komérkowego, ostatnich
wpisach rejestru zdarzen, liczbe i czas trwania sesji, informacje o uzywanych systemach
operacyjnych i modelach urzadzen, regionie i zdarzeniach dotyczacych kliknie¢ (click events).
Dalsze informacje dostepne sg w polityce prywatnosci Firebase.

e DoubleClick, ktérego dostawcg jest Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA
94043-1351, United States. Celem tego narzedzia jest optymalizacja i wyswietlanie reklam.
DoubleClick jest wykorzystywany miedzy innymi do wyswietlania i umieszczania reklam
istotnych dla uzytkownika, a takie do tworzenia lub ulepszania raportéw dotyczacych
kampanii reklamowych. Ponadto pliki cookies DoubleClick stuzg do unikniecia wielokrotnego
wyswietlania tej samej reklamy. Pliki cookies DoubleClick nie zawierajg danych osobowych,
natomiast mogg pobieraé¢ dodatkowe identyfikatory kampanii. Dalsze informacje dostepne
sg w polityce prywatnosci.

e Zpomocg Hotjar Ltd Dragonara Business Centre 5th Floor, Dragonara Road, Paceville St Julian's
STJ 3141 Malta analizujemy Twoje zachowania na naszych stronach, takie jak czas spedzany na
poszczegdlnych stronach, przyciski, w ktére klikasz, linki, z ktérych korzystasz itp. Robimy to w
celu optymalizacji naszych stron internetowych pod katem doswiadczenia uzytkownika. W
ramach korzystania przez nas z tej ustugi nie zbieramy danych, ktére wprowadzasz w
formularzach dostepnych w naszym serwisie. Poza metodami, o ktérych mowa w polityce
prywatnosci i cookies mozesz sprzeciwi¢ sie tworzeniu Twojego anonimowego profilu
oraz przechowywaniu informacji na Twodj temat przez Hotjar, przechodzac do tej strony:
https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out. Dalsze informacje dostepne sg w polityce
prywatnosci Hotjar.




e C(Criteo, Criteo SA 32 Rue Blanche, 75009 Paris, France pozwala nam nagromadzenie
i przechowywanie spseudonimizowanych informacji w celach marketingowych o zachowaniu
uzytkownikéw podczas odwiedzin naszej strony i aplikacji mobilnej. Technologia Criteo

umozliwia nam dostosowanie tresci do zainteresowan uzytkownika i zwiekszenie
zainteresowania naszymi produktami. Dalsze informacje dostepne sg w polityce prywatnosci
Criteo.

e YouTube, ktérego dostawca jest Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irlandia jest platforma umozliwiajgcg odtwarzanie plikéw audio i wideo. Gdy wyswietlg
Panstwo odpowiednig strone, zintegrowany YouTube Player nawigzuje potgczenie z serwisem
YouTube, aby plik wideo lub audio mégt zostac¢ przestany i odtworzony. Rdwniez dane sg przy
tym przesytane do serwisu YouTube jako podmiotu odpowiedzialnego. Dalsze informacje
dostepne sg w polityce prywatnosci serwisu YouTube.

e Facebook Ads, ktérego dostawcy jest Meta Platforms Ireland Limited (dawne: Facebook
Ireland Limited), 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour Dublin 2 Ireland wraz z PayPo jest
Wspadtadministratorem przetwarzania danych w ramach funkcji Facebook Pixel. Dzieki tej
ustudze mozliwe jest wyswietlanie naszych reklam na portalu Facebook wytgcznie
uzytkownikom portalu Facebook, ktérzy wykazali zainteresowanie naszymi ustugami
lub ktérzy majg pewne wspdlne cechy (np.zainteresowania ustugami lub produktami),
Facebook Pixel pomaga nam réwniez zrozumie¢ skutecznosé reklam na portalu Facebook dla
celéw statystycznych. W czasie wizyty uzytkownika w naszej witrynie lub aplikacji mobilnej
funkcja Facebook Pixel tworzy bezposrednie potgczenie z serwerami Facebook. W ten sposéb
serwer Facebook jest powiadamiany, ze uzytkownik odwiedzit naszg witryne lub aplikacje, a
Facebook przypisuje te informacje do osobistego konta uzytkownika portalu Facebook. Dalsze
informacje dostepne sg w polityce prywatnosci Facebook.

e Amazon, ktérego dostawcyg jest Amazon EU S.a.r.l, 5 Rue Plaetis, L-2338 Luxembourg,
Luxembourg pomaga réwnowazy¢ nam obcigzenie na stronie. Mechanizm réwnowazenia
obcigzenia uzywa specjalnego pliku cookie do powigzania sesji z instancjg, ktora obstuzyta
poczatkowe zgdanie, ale postepuje zgodnie z czasem zycia pliku cookie aplikacji okreslonym w
konfiguracji polityki. Wiecej informacji znajdziesz w witrynie Amazon.

Jak dtugo PayPo uzywa plikdw cookies?

W serwisie PayPo wykorzystujemy pliki cookies sesyjne oraz trwate. Jest to podziat ze wzgledu na czas,
na jaki pliki te sg instalowane w przeglagdarce uzytkownika.

Sesyjne pliki cookies - ulegajgce skasowaniu po zamknieciu okna przegladarki internetowe;.

Trwate pliki cookies — pozostajgce na urzadzeniu przez czas okreslony w parametrach pliku
lub do momentu ich recznego usuniecia. Szczegétowe informacje w zakresie okresu waznosci
poszczegdlnych plikdw znajdziesz w Tabeli nr 2 ponize;j.

Tabela 2: Spis plikdw cookies

pp_sid Pozwala okresli¢ ID sesji. Techniczne Sesja

PPC Pomaga zapobiega¢ oszustwom. Techniczne 2 lata



_hjAbsoluteSessionInProgress

_hjFirstSeen

_hjIncludedInSessionSample

_hjSessionUser_{site_id}

_hjSession_{site_id}

_hjTLDTest

Stuzy do wykrywania pierwszej sesji
przegladania strony przez uzytkownika.

Identyfikuje pierwsza sesje nowego
uzytkownika. Uzywany przez filtry nagrywania
do identyfikowania nowych sesji uzytkownika

Okresla, czy uzytkownik jest uwzgledniany w
préobkowaniu danych zdefiniowany przez
dzienny limit sesji witryny.

Ustawia sie, gdy uzytkownik po raz pierwszy
wejdzie na strone. Utrzymuje identyfikator
uzytkownika Hotjar, ktory jest unikalny dla tej

witryny.

Przechowuje dane biezgcej sesji. Zapewnia, ze
kolejne zgdania w oknie sesji sg przypisywane
do tej samej sesji.

Umozliwia prébe okreslenia najbardziej ogélnej
Sciezki do plikdow cookies, ktérej mozna uzyé
zamiast nazwy hosta strony. Oznacza to, ze
pliki cookies mogg by¢ wspdtuzytkowane w
réznych subdomenach (jesli ma to
zastosowanie). Po tym sprawdzeniu plik cookie
jest usuwany.

Analityczne

Analityczne

Analityczne

Analityczne

Analityczne

Analityczne

Sesja

Sesja

30 min

365 dni

30 min

Sesja

_gat_UA

_gali

_gcl_au

0Tz

SIDD

1P_JAR

_gid

Stuzy do przechowywania i zliczania odston.

Uzywany do odrdzniania uzytkownikéw.

Wykorzystywany przez Google Analytics do
okreslania, ktore linki na stronie zostaty
klikniete.

Stuzy do przechowywania i $ledzenia konwers;ji.

To plik cookie wykorzystywany przez Google
Analytics, ktéry umozliwia zbiorczg analize
0s6b odwiedzajgcych Witryne.

To zabezpieczajgcy plik cookie, ktéry chroni
dane uzytkownika przed nieuprawnionym
dostepem.

Plik cookie stuzy do gromadzenia statystyk
witryny i $ledzenia wskaznikdw konwersji.

Stuzy do przechowywania i zliczania odston.

Analityczne

Analityczne

Analityczne

Marketingowe

Analityczne

Analityczne

Analityczne

Analityczne

2 lata

10 min

1 rok

3 miesigce

2 lata

Sesja

2 lata

1 dzien



Wyswietlanie reklam Google uzytkownikom,

NID ktérzy nie sa zalogowani. Marketingowe = 6 miesiecy
test_cookie S’r_uzy do s_prawdzama_, czY p_rzeglq_darka Analityczne 1 dzien
uzytkownika obstuguje pliki cookies.
Potgczenie tych plikdw cookies pozwala nam
SID blokowac wiele rodzajéw atakéw, takich jak Marketingowe | Sesia
HSID préby kradziezy tresci formularzy przestanych g J

w ustugach Google.

Identyfikuje przegladarki do celéw dostarczania
_fbp ustug reklamowych i statystyk zwigzanych z Marketingowe = 90 dni
analiza witryny.

Pomaga poznac¢ preferencje oséb ktérym
00 podoba sie ich strona na Facebooku lub ktére Marketingowe | 5 lat
korzystaja z ich aplikacji.

wd Zapewnia optymalne korzystanie z serwisu np.

. . . i Analityczne 7 dni
dpr poprawnie odczytac rozdzielczos$¢ ekranu. ¥

Pomaga zidentyfikowac i zastosowac
dodatkowe srodki bezpieczenstwa, w

o , Marketi 7 dni
sb przypadku gdy kto$ spréobuje uzyskaé dostep do arketingowe dni
konta na Facebooku bez autoryzacji.
datr Stuzy do zapobiegania oszustwom. Marketingowe | 2 lata
frctod Stuzy do weryfikacji czasu spedzonego w naszej Analityczne 12 miesiecy

witrynie.

S N

Jest uzywany przez YouTube do
zapamietywania danych wprowadzonych przez
YSC uzytkownika i kojarzenia dziatan uzytkownika. Marketingowe = Sesja
Ten plik cookie dziata tak dtugo, jak dtugo
uzytkownik ma otwartg przegladarke.

Te pliki cookies sg uzywane przez Google do
wyswietlania spersonalizowanych reklam w

HSID witrynach Google na podstawie ostatnich

SSID wyszukiwan i wczesniejszych interakgji. Pliki .

APISID cookies HSID, SSID, APISID i SAPISID Marketingowe 2 lata
SAPISID umozliwiajg Google zbieranie informacji o

uzytkownikach filméw wideo udostepnianych
w serwisie YouTube.

Wykorzystywane do wykrywania i

VISITOR_INFO1_LIVE . . .
- - rozwigzywania problemoéw z ustuga.

Marketingowe = 6 miesiecy

PREF Stuzy do przechowywania informacji, takich jak Marketingowe | 8 miesiecy
preferowana konfiguracja strony uzytkownika



oraz preferencje odtwarzania, takie jak
automatyczne odtwarzanie, odtwarzanie
losowe i rozmiar odtwarzacza.

DSID

DSID

Stuzy do przechowywania preferenc;ji
uzytkownika.

Uzywane przez Google DoubleClick do
rejestrowania i raportowania dziatan
uzytkownika po obejrzeniu lub kliknieciu
reklamy w celu zmierzenia skutecznosci
reklamy i prezentowania uzytkownikowi
reklam dostosowanych do jego potrzeb.

Marketingowe

Marketingowe

2 tygodnie

2 lata

criteo_write_test

cto_tld_test

cto_bundle

cto_optout

cto_axid

cto_pxsig

criteo_localstorage_check

browser data

criteo_cookie_perm

cto_clc

Ustala unikalny identyfikator odwiedzajacego,
ktéry umozliwia reklamodawcom zewnetrznym
kierowanie do niego odpowiednich reklam.

Stuzy do identyfikacji osoby odwiedzajgcej
witryne na przestrzeni wizyt i urzadzen.

Prezentuje uzytkownikowi odpowiednie tresci i
reklamy.

Identyfikuje uzytkownikéw, ktorzy
zrezygnowali z marketingowych cookieséw.

Tworzony tylko wtedy, gdy wykres uzytkownika
jest aktywowany dla klienta, wspomaga on
rozwigzanie trackingowe Criteo.

Tworzony tylko wtedy, gdy wykres uzytkownika
jest aktywowany dla klienta, wspomaga on
rozwigzanie trackingowe Criteo.

Plik cookie uzywany do sprawdzania, czy Criteo
moze wysytac pliki cookies.

Ten plik cookie pomaga lepiej zarzagdzac
rozwigzaniem Sledzenia.

Ten plik cookie pomaga w zarzadzaniu
rozwigzaniem sledzenia.

Ten plik cookie pomaga w zarzadzaniu
rozwigzaniem $ledzenia.

Marketingowe

Marketingowe

Marketingowe

Marketingowe

Marketingowe

Marketingowe

Marketingowe

Marketingowe

Marketingowe

Marketingowe

1 dzien

1 dzien

13 miesiecy

5 lat

390 dni

1 godzina

1 dzien

390 dni

1 rok

13 miesiecy

AWSELBCORS

Jest wykorzystywany do réwnowazenia
obcigzenia na stronie.

Techniczne

40 dni



Stuzy do zapewnienia funkcji rownowazenia

L . Techniczne 40 dni
obcigzenia na stronie.

AWSELB

Jakie dane pozyskuje PayPo za posrednictwem plikdw cookies?

Podczas wizyty w serwisie PayPo, automatycznie zbierane s dane dotyczgce wizyty,
w tym w szczegélnosci:

e adres IP urzadzenia,

e nazwa domeny,

e rodzaj przegladarki,

e typ systemu operacyjnego,

e rodzaj urzgdzenia z ktérego nawigzywane jest potgczenie,
e czas potaczenia z serwisem.

Dane pozyskane za posrednictwem plikbw cookies samodzielnie nie pozwalajg na identyfikacje
uzytkownika.

Czy mozesz zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikdw cookies?

W kazdym czasie mozesz samodzielnie zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikdw cookies, okreslajgc
warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do urzagdzenia. Zmiany tych
ustawien mozesz dokonac¢ za pomocg ustawien przegladarki internetowej lub za posrednictwem
przygotowanego przez nas centrum zarzadzania plikami cookies. W centrum zarzadzania plikami
cookies sprawdzisz réwniez ustawienia plikdw cookies w naszym serwisie.

Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowaé automatyczng
obstuge plikdw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o kazdorazowym
zamieszczeniu cookies na urzgdzeniu. Szczegétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw
cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przeglagdarki internetowej). Nalezy pamietac,
ze wprowadzenie ograniczen w stosowaniu plikéw cookies, moze wptyngc¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne w serwisie PayPo.

Jak usunac pliki cookies?

Mozesz w kazdej chwili usungc pliki cookies korzystajgc z dostepnych funkcji w przegladarce
internetowej. Instrukcja usuwania plikdw cookies jest uzalezniona od rodzaju wykorzystywanej
przegladarki internetowej. Ponizej znajdujg sie odnosniki do stron réznych przegladarek z instrukcjami
dotyczacymi cookies, w tym sposobow ich usuwania:

Chrome
Firefox
Safari

m
A
o

Opera



W jaki sposob przetwarzamy Twoje dane w aplikacji mobilnej?

W PayPo doktadamy wszelkich staran w zakresie ochrony Twojej prywatnosci takze w aplikacji
mobilnej. Aplikacje mobilng mozesz pobrac na swoje mobilne urzgdzenie koricowe.
Nasza aplikacja dostepna jest na urzadzeniach z systemem operacyjnym iOS oraz Android.

Czy Twoje dane osobowe w aplikacji mobilnej sg bezpieczne?

Komunikacja pomiedzy aplikacjg mobilng, a naszym systemem jest szyfrowana. W procesie rejestracji
utrzymujemy unikalny identyfikator, ktéry wykorzystywany jest do jednoznacznego zidentyfikowania
aplikacji mobilnej, urzgdzenia mobilnego oraz uzytkownika. Logowanie do aplikacji mobilnej obywa sie
za pomocya logowania PIN-em, logowaniem odciskiem palca lub za posrednictwem rozpoznawania
twarzy. Pamietaj jednak, ze logowanie odciskiem palca i rozpoznawaniem twarzy jest mozliwa dzieki
ustawieniom systemowym twojego urzadzenia czyli indywidualnej konfiguracji zainstalowanych
na urzadzeniu mobilnym.

Co przechowujemy w naszej aplikacji mobilnej?

W aplikacji mobilnej przechowujemy nastepujgce identyfikatory:

e W procesie rejestracji aplikacji mobilnej wykorzystujemy unikalny identyfikator,
e Access + Refresh Token uzytkownika potrzebny do logowania.

Jakie informacje zbierane sg za pos$rednictwem aplikacji?

W ramach naszej aplikacji mobilnej wykorzystujemy narzedzia zewnetrznych dostawcow, ktére
pomagajg nam dopasowywac aplikacje mobilng do potrzeb uzytkownikéw, doskonali¢ nasze produkty
i ustugi, a takze zapewniaé bezpieczenstwo. W tym celu mozemy pozyskaé nastepujgce informacje:

e system operacyjny urzagdzenia mobilnego,

e unikalny identyfikator instancji aplikacji,

e godzina i data zdarzenia,

e rozdzielczos¢ ekranu,

e typ urzadzenia mobilnego,

e wersja aplikacji mobilnej,

e wykorzystywany jezyk na urzgdzeniu mobilnym,
e klikniecia w elementy naszej aplikacji mobilnej,
e wyswietlenia ekrandéw aplikacji mobilnej,

e przyblizona lokalizacja urzadzenia mobilnego.

Zmiana polityki prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany zapisdw w Polityce prywatnosci i cookies ze wzgledu na state
dostosowywanie $rodkdw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych bezpieczerstwo
odwiedzajacych strone internetowg PayPo. Prosimy zatem o weryfikacje niniejszego dokumentu
w trakcie odwiedzin naszej witryny.

Stan na 16.11.2022r.



